
...Beschwerde
...Teilhabe

Du hast ein Recht auf...

...Hilfe ...Bildung

...Privatsphäre

...Schutz 

...Gesundheit
...Freizeit

...Gewaltfreiheit 

§
§

Hast du Probleme in deiner Unterkunft?

Wurdest du ungerecht behandelt?

Hast du Ärger oder Sorgen?

§

Dann melde dich bei uns!!

Bist du ein Kind oder Teenager?

Bist du geflüchtet?

Neue Maastrichter Str. 12-14
(Hinterhof)
50672 Köln

0221 / 168 652 07

Info@ombudsstelle.koeln

Unser Angebot ist für alle geflüchteten Kinder
und Jugendlichen! - egal wer du bist!

Unsere Hilfe ist kostenlos und freiwillig.

Du kannst auch anonym bleiben.

Wir hören dir zu.

Wir erklären dir deine Rechte.

Wir suchen zusammen nach Lösungen.

Montag - Freitag (Wir melden uns möglichst
bald bei dir!)

Kontakte im Notfall:
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